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Charte d'Engagement

IS  Pour lnclusion des Personnes  QuE
En Situation de Handicap

Préambule
Cette charte a pour but de formaliser notre engagement envers l'inclusion et le respect des droits des personnes en
situation de handicap. Elle vise & assurer un environnement accessible, inclusif et respectueux pour tous.

1. Engagement pour ['Accessibilité Numérique :
Nous nous engageons & rendre nos plateformes de e-learning, nos services en ligne et nos contenus numériques
accessibles aux personnes en situation de handicap, conformément aux normes d'accessibilité web en vigueur.

2. Sensibilisation et Formation a Distance :

Nous nous engageons & sensibiliser et former notre personnel aux spécificités des handicaps dans un contexte de
formation a distance, incluant l'accessibilité numérique et les bonnes pratiques en matiére de communication et
d'interaction en ligne.

3. Non-Discrimination et Egalité des Chances en Ligne :
Nous affirmons notre engagement contre toute forme de discrimination et ceuvrons pour ['égalité des chances,
assurant & tous un accés équitable & nos formations en ligne et & nos ressources pédagogiques.

4. Adaptation et Personnalisation des Contenus de Formation :

Nous nous engageons & adapter nos contenus de formation et nos méthodes pédagogiques aux besoins
spécifiques des apprenants en situation de handicap, favorisant une expérience d'apprentissage personnalisée et
efficace en e-learning.

5. Interventions Directes pour les Apprenants a Mobilité Réduite :

Pour les apprenants rencontrant des difficultés de mobilité ou ayant besoin d'un accompagnement spécifique, nous
proposons d'organiser et de réaliser des interventions directes, afin de garantir une accessibilité totale & nos
formations.

6. Collaboration et Partenariat pour I'Accessibilité :
Nous encourageons une collaboration étroite avec des associations, des institutions spécialisées et des acteurs du
secteur du handicap pour enrichir nos pratiques en matiére d'e-learning accessible et de soutien direct.

7. Communication Inclusive et Accessible :
Nous veillons & ce que notre communication, tant en ligne que hors ligne, soit accessible & tous, en employant des
formats et des supports adaptés et en promouvant une langue claire et compréhensible.

8. Suivi, Evaluation et Feedback des Apprenants :

Nous instaurons des mécanismes de suivi et d'évaluation réguliers de nos services de formation en ligne, en
sollicitant activement le feedback des apprenants en situation de handicap pour améliorer continuellement notre
accessibilité et notre efficacité.
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9. Amélioration Continue de I'Accessibilité et de l'Inclusion :
Nous nous engageons dans une démarche d'amélioration continue, visant & renforcer |'accessibilité et l'inclusion
dans toutes nos activités de formation en ligne et nos interventions directes.

Engagegement de I'Organisation
Le 16/03/2025
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